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+++ Hintergrundinformationen speziell fur Sie als Ehrenamtstrager +++

Content Management AG: Vergunstigungen bis 30. April verlangert

Die Content Management AG hat als Kompetenz-Partner des
EI”"I U].]. DEHOGA Bayern fur alle Mitglieder den Einfihrungspreis fur die

Hotel-Edition um einen Monat verlangert. Der Vorteilspreis von
19,90 € monatlich (zzgl. 9,90 € einmalige Einrichtungspauschale)
ist noch bis 30. April 2011 gultig. Nahere Informationen erhalten Sie bei Sandra
Herkenroth, Tel: +49 30 609 88 01-0, E-Mail: sh@cm4allbusiness.de oder unter
www.cm4allbusiness.de.

Tourism Matters: Zukunftsperspektiven des Vertriebs

Das Internet sowie neue Vertriebskanale haben die Wettbewerbsbedingungen des
Reisevertriebs deutlich verandert. Welche Strategien erlauben es den Unternehmen,
auch weiterhin profitabel zu sein? Diese und andere Fragen werden in der
kostenfreien Veranstaltung der Reihe ,Master Forum Tourismus® der Fakultat fir
Tourismus der Hochschule Minchen am 12. April 2011 um 19.00 Uhr geklart. Eine
Anmeldung unter http://www.masterforumtourismus.de ist erforderlich.

Bio in der Aul3er-Haus-Verpflegung

Dies wirft viele Fragen, wie z.B. die nach der richtigen Strategie fur
pund &> Einkau_?c und Angebot auf. Der Bund Naturschutz veranstaltet deshalb
in Bayem eV das Munchner Praxisforum ,Bio in der AulRer-Haus-Verpflegung“ am 8.

Juni 2011. Weitere Informationen erhalten Sie bei Elisabeth Peters
unter Tel: +49 89 51 56 76 50 oder per E-Mail: elisabeth.peters@bn-muenchen.de.

% Bio hat sich in den vergangenen Jahren um neue Facetten erweitert.
Bund

Tourismuspreis 2011 — DTV zeichnet aus

Haben Sie es im vergangenen Jahr geschafft, lhre Gaste mit einer

\ neuen, raffinierten Idee zu faszinieren? Haben Sie neue Zielgruppen

- entdeckt oder ein neues Angebot entwickelt, das es yorher nig gap?

o el Dann bewerben Sie sich fir den Deutschen Tourismuspreis! Die

2011 Unterlagen dazu erhalten Sie unter kontakt@deutschertourismus-
verband.de oder unter www.deutschertourismusverband.de.
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Energiekampagne Gastgewerbe - Energiesparen leicht gemacht

PP Nachhaltiges Wirtschaften wird in Hotel- und Gastronomiebetrieben

e : immer wichtiger. Mittlerweile nutzen Udber 5.000 Teilnehmer die

._m.;-.i_ kostenlosen Handlungsempfehlungen und Tipps der Energiekampagne

LF ey Gastgewerbe. Eine entsprechende Broschire liegt ab sofort in lhrer
L DEHOGA Bayern-Bezirksgeschaftsstelle fur Sie kostenfrei bereit.

DEHOGA-Shop: Praxisleitfaden ,,Brennpunkt Datenschutz*

Falle illegalen Datenhandels haben dazu gefuhrt, dass das
Datenschutzrecht vor allem im Bereich der Werbung verscharft wurde.
Gleichzeitig werden Gaste und Kunden hinsichtlich des Umgangs mit
ihren Daten zunehmend sensibler.

Wie also kann man als Hotelier oder Gastronom seine (potentiellen)
Gaste Uberhaupt noch rechtssicher ansprechen? Welche Werbeaktionen
sind rechtlich einwandfrei und welche Daten kdnnen gefahrlos gespeichert werden?
Welche Informationspflichten bestehen, und wie sieht es mit dem Datenschutz im
eigenen Betrieb oder wahrend einer Geschéftsreise aus?

Der neu erschienene Praxisleitfaden ,Brennpunkt Datenschutz® gibt die Antworten.
Der Ratgeber des Bundesverbandes der Deutschen Tourismuswirtschaft ist in
Zusammenarbeit mit zahlreichen Datenschutzexperten aus Unternehmen der
Branche entstanden.

Gehen Sie auf Nummer sicher und bestellen Sie den Praxisleitfaden im DEHOGA.-
Shop unter http://www.dehoga-shop.de/Recht/Brennpunkt-Datenschutz.html.

Tourismus fur Alle
Fordermdglichkeiten der Bayerischen Staatsregierung

Die Teilhabe von Menschen mit Mobilitdtseinschrankungen am

allgemeinen Urlaubs- und Reisegeschehen ist ein wichtiges

gesamtgesellschaftliches Anliegen. In Zusammenarbeit mit der

bayerischen Tourismuswirtschaft und den Sozialverbdnden wirkt die
Bayerische Staatsregierung daher intensiv auf eine barrierefreie Angebotsgestaltung
entlang der Servicekette einer Reise hin.

Im Rahmen des Bayerischen Regionalen Forderprogramms kénnen fur die
Gewerbliche Wirtschaft (BRF) Investitionen in die Barrierefreiheit prioritar geférdert
werden. Das Programm gewahrt erfolgreichen Antragstellern Investitionszuschisse
oder alternativ die Mdoglichkeit, den Zuschuss zur Verbilligung eines Darlehens
einzusetzen.

Die ndheren Fordervoraussetzungen sowie das entsprechende Antragsformular sind
unter http://www.stmwivt.bayern.de/foerderprogramme/ - Regionale Férderungs-
programme einschliel3lich Tourismusforderung - abrufbar. Nachdem die oértlich
zustandige Bezirksregierung Uber die Foérderung entscheidet, empfiehlt es sich,
bereits im Vorfeld Kontakt mit dem zustandigen Sachgebietsleiter aufzunehmen, um
in einem gemeinsamen Gesprach konkrete Finanzierungs- und Férdermoglichkeiten
auszuloten.
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Die zustandigen Ansprechpartner der jeweiligen Bezirksregierung und weitere
Informationen erfahren Sie beim Bayerischen Staatsministerium fir Wirtschatft,
Infrastruktur, Verkehr und Technologie (StMWIVT), Julia Junger, unter Tel: +49 89
2162-0 oder per Mail julia.junger@stmwivt.bayern.de.

Neue Kriterien der Klassifizierung
fur Gasthofe, Gasthauser und Pensionen

Die Kriterien der Deutschen Klassifizierung fur Gasthofe, Gasthauser und

.& Pensionen (,G-Klassifizierung“) wurden nach ihrer Markteinfihrung 2005

= ,:( erstmalig  Uberpruft und (Oberarbeitet. Die an die aktuellen
e Markterfordernisse und Gasteerwartungen angepassten Kriterien treten

cauassizeone - zym 1. Juli 2011 in Kraft und gelten ab diesem Zeitpunkt fiir alle Erst- und
Folgeklassifizierungen.

Nach mehreren Testlaufen werden die neuen Kriterien nun auf www.g-
klassifizierung.de veroffentlicht, um den Hoteliers die Moglichkeit zu geben, sich auf
die veranderten Kriterien einzustellen und um gréRtmogliche Transparenz zu
garantieren.

Im fortgeschriebenen Kriterienkatalog wurden Schwerpunkte in den Bereichen
Qualitatsmanagement, Wellness und Schlafkomfort gesetzt. Die G-Klassifizierung
stellt sich auch auf die Anforderung der Gaste an eine hohere Prasenz der Betriebe
im Internet ein und fordert diese durch Kriterien zur Aussagekraft der Homepages
und zur Einbindung von Bewertungsportalen.

Bisher konnte ein Betrieb bei der G-Klassifizierung maximal vier Sterne erreichen.
Analog zur ,grol3en Schwester®, der Deutschen Hotelklassifizierung, und den DTV-
Klassifizierungen fur Privatquartiere ("P") und Ferienwohnungen ("F") wurde nun
auch bei der G-Klassifizierung der funfte Stern eingefuhrt, um die Wertigkeit und
Vergleichbarkeit der Systeme auch zuklinftig zu gewahrleisten.

Alle Informationen zur G-Klassifizierung und den Kriterien sind im Internet unter
www.g-klassifizierung.de verfugbar.

Ursprungsbezeichnung bei Spargel

Der Spargelerzeugerverband Sudbayern weist darauf hin, dass die Verwendung des
Begriffs ,Schrobenhausener Spargel“ rechtlich geschitzt ist. Demnach kann Spargel
nur dann mit ,Schrobenhausen“ beworben werden, wenn er die notwendigen
Kriterien der geographischen Herkunftsangabe einhélt. Nahere Informationen
erhalten Sie beim Spargelerzeugerverband unter Tel: +49 8252 820027.
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