1. Bayerischer Gastgebertag

23. Oktober 2017

Arkadenbau Bad Kissingen
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10:00 - 13:30 Uhr Interne Landesdelegiertenversammliung
11:00 Uhr Eroffnung der Fachausstellung
11:00 - 13:00 Uhr Fachvortrage (Anmeldung erforderlich)

11:00 — 11:20 Uhr

11:30 — 11:50 Uhr

12:00 — 12:20 Uhr

12:30 — 12:50 Uhr

Digitale Gastebetreuung
Stefan Huber, Geschéftsfihrer Hubermedia

Aus langjahriger Erfahrung im Bereich der digitalen Gastebetreuung
gibt Stefan Huber Einblicke, wie Hoteliers diese Lésungen fur sich
nutzen kénnen.

Mit ,,E-Mobilitat“ neue Gaste gewinnen
Nils Rudolph, Regionalleiter Sud Innogy

Nils Rudolph erlautert, wie Sie lhren Betrieb einfach und effizient ,E-
Mobilitat“-tauglich machen, wie Sie sich auf neue Kundenbedurfnisse
einstellen und damit neue Gaste gewinnen.

Strategisches Revenue Management
Stefan Bezold, Executive Sales Director Infor Hospitality

Stefan Bezold erklart, wie Sie durch innovatives Revenue
Management nicht nur reagieren, sondern Ihre Umsétze durch
geschicktes Agieren dauerhaft erhéhen kénnen.

Personalkosten bewusst steuern
Mag. Andreas Vogl, Geschaftsfuhrer rota

Mag. Andreas Vogl erlautert, wie Sie die Software rota bei der
Verwaltung Ihrer gréf3ten Fixkosten — dem Personal - unterstiitzen
und lhnen Aufwand und Kosten sparen kann.

ab 13:00 Uhr  Mittagessen als Flying Buffet

14:30 Uhr Eré6ffnung und BegrifRung
Dr. Thomas Geppert, Landesgeschéaftsfihrer DEHOGA Bayern

14:45 Uhr GruRwort

Kay Blankenburg, Oberbirgermeister Bad Kissingen
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15:00 Uhr

15:15 Uhr

15:45 Uhr

16:15 Uhr

16:40 Uhr

16:50 Uhr

17:30 Uhr

19:30 Uhr

Leistungsstark in die Zukunft — Starken und Chancen unserer Branche
Angela Inselkammer, Prasidentin DEHOGA Bayern

Die Bedeutung des Gastgewerbes fir den Erfolg Bayerns
Dr. Markus Soder, MdL, Staatsminister der Finanzen, fir Landesentwicklung
und Heimat

Austausch bei Kaffee und Kuchen, Softdrinks und Brezn

Sind Erfolgsfaktoren Ubertragbar? - Erfolgreiche Unternehmer diskutieren

e Barbara Glauben-Woy und Bernd Glauben, Romantik Hotel Goldene Traube,

Preistrager Deutscher Gastronomiepreis in der Kategorie ,Food*

e Klaus P. Wiinsch, Mitgriinder der Kommunikationsplattform Foodtrucks
Deutschland

e Sabine Powels, Hotel Victoria Nurnberg, Preistrager HR Hospitality Award

Moderation:
Andreas Turk, Chefredakteur Gastgewerbe Magazin

Erwartungen der Branche an die neue Bundesregierung
Guido Zoéllick, Prasident DEHOGA Bundesverband

Nach der Wahl ist vor der Wahl: Was wére das Tourismusland Bayern ohne
Gastgewerbe?

e Klaus Stéttner, MdL CSU

e Martina Fehlner, MdL SPD

e Hubert Aiwanger, MdL Freie Wéhler

e Ulrich Leiner, MdL Biindnis 90/Die Griinen

Moderation:
Rolf Westermann, Chefredakteur Allgemeine Hotel- und Gastronomie-Zeitung

Schlusswort

Angela Inselkammer, Prasidentin DEHOGA Bayern

anschlieBend Empfang mit Flying Buffet sowie Austausch mit Branchenpartner und
Kollegen

Verlosung von attraktiven Preisen unserer Branchenpartner

Durch den Tag fuhrt Frank-Ulrich John, Chefredakteur Gastgeber Bayern.
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